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Til den det mdtte gjelde.

Osla, 10.06.02.

Jeg har | mange ar arbeidet/ samarbeidet med Hans Egll Gjerde .

Samarbeidet har vaert | forbindelse med kurs og seminarer hvor tema har vaert salg og
SEMvice.

Vart samarbeide har fungert svaert bra, under planleggingen, giennomfaringen og senere
ngsd | evalueringen.

Han Egil Gjerde har gjennom mange 3r vaert knyttet til salg, service naringen bide som
ansatt og senere som bruker, I kursene og seminarene kommer dette tydelig frem. Han
er grundig, morsam og praktisk i sin fremfering. Kurskompendiene som han utarbeider er
et praktisk verktey som kommer til nytte etter kurset.

Jeg vil derfor gl Hans Egil Gjerde mine beste anbefalinger som kursholder.

Med vennlig hilsen
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Laila M. Berge



